
Пользовательское соглашение (публичная оферта)
1. Общие положения
1.1.  Настоящее  Пользовательское  соглашение  (далее  —  «Соглашение»)  является  публичной
офертой в соответствии со статьёй 437 Гражданского кодекса Российской Федерации.
1.2.  Лицо,  осуществляющее использование сервиса Yaga VPN,  размещённого в  сети Интернет по
адресу:  https:/yagavpn.ru,  а  также  через  Telegram-бот  @yagaVPN_bot  (далее  —  «Сервис»),
считается  принявшим  условия  настоящего  Соглашения  в  полном  объёме  и  без  каких-либо
оговорок с момента совершения конклюдентных действий, включая, но не ограничиваясь:
регистрацией в Сервисе
оформлением подписки
оплатой услуг
фактическим использованием Сервиса
1.3.  Акцепт  настоящей  оферты  означает  заключение  договора  возмездного  оказания
информационно-технических услуг между Пользователем и Исполнителем.
2. Термины и определения
2.1. Исполнитель — физическое лицо, оказывающее услуги посредством Сервиса Yaga VPN.
2.2. Пользователь — физическое лицо, использующее Сервис.
2.3.  Сервис  —  программно-технический  комплекс,  предназначенный  для  предоставления
Пользователю  доступа  к  функционалу  защищённого  сетевого  соединения  и  сопутствующих
информационно-технических услуг.
2.4. Подписка — предоставление Пользователю доступа к функционалу Сервиса на определённый
срок на условиях, указанных при оформлении.
2.5.  Платёжный  агент  —  третьи  лица  (платёжная  система  ЮКАССА),  осуществляющее  приём  и
обработку платежей от Пользователей.
3. Предмет соглашения
3.1.  Исполнитель  предоставляет  Пользователю  доступ  к  функционалу  Сервиса  на  условиях
выбранной  Подписки,  а  Пользователь  обязуется  соблюдать  условия  настоящего  Соглашения  и
произвести оплату услуг.
3.2. Услуги носят информационно-технический характер и предоставляются в электронном виде.
3.3.  Исполнитель  не  является  оператором  связи  и  не  гарантирует  бесперебойную  работу  сетей
передачи данных третьих лиц.
4. Порядок оплаты
4.1.  Оплата  услуг  осуществляется  Пользователем  через  Платёжного  агента  с  использованием
Системы Быстрых Платежей и/или банковских карт платёжной системы МИР.
4.2.  Исполнитель  не  осуществляет  сбор,  обработку  или  хранение  платёжных  данных
Пользователей.  Все  операции  по  оплате  обрабатываются  Платёжным  агентом  в  соответствии  с
его правилами и политиками.
4.3. Стоимость Подписки, срок её действия и условия автопродления (при наличии) указываются
до момента совершения оплаты.
5. Возврат денежных средств
5.1.  Возврат  денежных  средств  осуществляется  в  случаях  и  порядке,  предусмотренных
действующим законодательством Российской Федерации.
5.2. Для оформления возврата Пользователь вправе обратиться к Исполнителю через контактные
данные, указанные в Сервисе.
5.3.  Возврат  средств  производится  тем  же  способом,  которым  была  произведена  оплата,  через
Платёжного агента.
6. Права и обязанности сторон
6.1. Исполнитель вправе:



изменять функционал Сервиса;
временно приостанавливать работу Сервиса по техническим причинам;
отказывать в предоставлении услуг при нарушении Пользователем условий Соглашения.
6.2. Пользователь обязуется:
использовать Сервис исключительно в законных целях;
не нарушать права третьих лиц;
не использовать Сервис для противоправной деятельности, в том числе действия, подпадающие
под  запрещенную  деятельность,  указанную  в  федеральных  законах:  Федеральный  закон  от
25.07.2002  N  114-ФЗ  (ред.  от  27.10.2025)  "О  противодействии  экстремистской  деятельности";
Федеральный закон от 07.08.2001 N 115-ФЗ (ред. от 20.02.2026) "О противодействии легализации
(отмыванию)  доходов,  полученных  преступным  путем,  и  финансированию  терроризма"  (с  изм.  и
доп., вступ. в силу с 16.03.2026)
самостоятельно обеспечивать сохранность своих данных доступа.
7. Ограничения и ответственность
7.1. Пользователю запрещается использовать Сервис для:
нарушения законодательства Российской Федерации;
распространения запрещённой информации;
осуществления мошеннической деятельности;
иных противоправных действий.
7.2. Пользователь несёт полную ответственность за последствия использования Сервиса.
7.3.  Исполнитель  не  несёт  ответственности  за  действия  Пользователя,  совершённые  с
использованием Сервиса.
8. Возраст и правоспособность
8.1. Пользователь подтверждает, что обладает необходимой правоспособностью для заключения
настоящего  Соглашения  и  совершения  платежей,  либо  действует  с  согласия  законного
представителя.
9. Персональные данные
9.1.  Обработка персональных данных Пользователя осуществляется в  соответствии с  Политикой
обработки персональных данных, размещённой в Сервисе.
10. Срок действия и изменение условий
10.1. Соглашение вступает в силу с момента его акцепта и действует бессрочно.
10.2.  Исполнитель  вправе  в  любое  время  изменять  условия  Соглашения.  Актуальная  версия
размещается в Сервисе.
11. Контактная информация
Telegram: @yagavpn
Email: yagavpnSUP@gmail.com
Телефон: +7 926 566 83 16


